
Desarrollo Organizacional

¡Recursos Humanos mucho más que solo reclutar y pagar!
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Organigrama
Perfil
Descripción de Puesto
Sueldos y Prestaciones

RECLUTAMIENTO

Técnicas de Selección
Pruebas
• Psicométricas
• Técnicas
• Estudios Sociolaboral
• Poligrafía
• Medico - Antidoping

SELECCIÓN

Nomina
Sueldos y Prestaciones
LFT, IMSS, INFONAVIT
Reglamento Interior
Sindicatos
Incidencias
Jornadas

CONTRATACIÓN
Evaluación de Desempeño
Promociones y Ascensos
Actualización de Tabuladores
Clima Laboral
Administración del cambio
Procesos eficientes
Facilitación de reuniones

DESARROLLO

Inducción a la Empresa
Integración de Equipos
Valores, Misión y Visión
Comunicación, Liderazgo y
Motivación.
Brigadas de la STPS
NOM - 035

CAPACITACIÓN
Terminaciones de contratos
Liquidaciones
Juntas Locales y Federales
Entrevistas de Salida
Outplacement

TERMINACIÓN LABORAL



RECLUTAMIENTO

o Perfiles y Descripción de Puestos

✓ Información Profesional

▪ Experiencia
▪ Educación
▪ Idiomas
▪ Proyectos
▪ Historial de Evaluaciones

o Organigrama

✓ Estructura , Niveles

✓ Locaciones

✓ Autoridades y

Responsabilidades

o Sueldos y Prestaciones

✓ Niveles

✓ Mercado

✓ Especialidad

✓ Tabulador de Sueldos
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o Tipos y Fuentes

✓ Personalizado

✓ Especializado

✓ Masivo

✓ Especialidad

✓ Fuentes:

• Tradicionales 
• Digitales

➢ Resultado

Perfil, Organigrama y tabulador de sueldos

Candidatos de acuerdo a la Necesidad Requerida



SELECCIÓN

o Tipos de entrevista

✓ Entrevista Estructurada

✓ Entrevista Libre

✓ Entrevista Mixta o Semiestructurada

✓ Entrevista de Tensión

✓ Entrevista por Competencias

✓ Entrevistas Millennials

✓ Entrevista Assessment Center

o Pruebas

✓ Psicométricas

✓ Técnicas

✓ Estudios Sociolaboral

✓ Poligrafía

✓ Medico - Antidoping

2

➢ Resultado

Candidato Seleccionado de acuerdo a la Necesidad Requerida
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CONTRATACIÓN

o Contratación

✓ Contrato Colectivo

✓ Sindicato

✓ Jornadas

✓ Leyes (LFT, IMSS, Infonavit)

✓ Reglamento Interior

✓ Tipo de Contratación

✓ Por proyecto, Indefinido, Etc.

o Otros

✓ Gafetes

✓ Uniformes

✓ Mobiliario y Equipo

o Nomina

✓ Jornadas

✓ Incidencias

• Faltas y Retardos
• Vacaciones

✓ Sueldos y Salarios

✓ Prestaciones

✓ Actas

➢ Resultado

Empleado Contratado y Con Equipo Inicial



CAPACITACIÓN

o Induccion

✓ Cultura Organizacional

✓ Valores

✓ Misión y Visión de la empresa

✓ Integración de equipos

✓ Brigadas de la STPS

o Capacitacion

✓ DNC (Detección de Necesidades

de Capacitación)

✓ Planeación Anual

✓ Formación de Instructores

✓ Diseño de Material

✓ Dinámicas de Integración

✓ Liderazgo

✓ Comunicación

✓ Motivación

➢ Resultado

Empleado Capacitado e Integrado

o Encuestas

✓ Clima Laboral

✓ NOM - 035
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DESARROLLO

o Evaluación

✓ Por Objetivos

✓ Retroalimentación

o Re-ingenieria de la 

Organización

✓ Elaboración de 

Procedimientos y manuales

✓ Mapeo de procesos

✓ Relaciones Laborales

✓ Procesos Eficientes

✓ Encausar – Influir en la 

organización

✓ Administración del Cambio

✓ Facilitación de reuniones

o Promociones y Ascensos

✓ Actualización de Tabulador

✓ Cambio de Puesto o Funciones

✓ Rediseño de Organigrama

✓ Asignación de Actividades

generadoras de experiencia

➢ Resultado

Empleado Evaluado, Retroalimentado y Con un plan de vida y Carrera
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DESARROLLO



TERMINACIÓN 
LABORAL

o Terminación de Contratos

✓ Liquidaciones

✓ Finiquitos

✓ Juntas locales y Federales

✓ Demandas

o Entrevistas de Salida

✓ Reporte de Entrevistas de 

Salida

✓ Planes de acción.

➢ Resultado

Terminación de relación laboral y apoyo en la reubicación

o Outplacement

✓ Implantación del Programa y 

Ejecución.
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ADEMAS

Organización de Eventos…

Animador de Reuniones…

Cuanta Chistes…

Excursiones y más…



EL PERFIL DE 
RECURSOS
HUMANOS

Un Frankenstein

Un Poco de Contador, Abogado, Administrator, 
Diseñador, Psicologo, ETC…


